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EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

Date d’affichage

N° 2021-47 - : '
Objet : Délibération portant Création d’'un poste de conseiller
numeérique
Conseillers en exercice 29 Pour 20
Conseillers présents 16 Contre
| Quorum 15
| Conseillers représentés 4 L’an 2021, le 8 juillet 4 20h135, les conseillers communautaires de la
| Suffrages exprimés 20 Communauté de communes « Les Coteaux Bordelais », légalement
- ) convequés se sont réunis en urgence dans la salle de I’'Odyssée a Carignan |
| Date de convocation 05/VI1/2021  de Bordeaux, sous la présidence de Christian SOUBIE
' 06/V11/2021

~ Sur proposition du Président, le Conseil élit son secrétaire de séance : | Thierry GENETAY

Nom Commune Présent Excusé, procuration a
Sandrine ALABEURTHE Carignan de Bordeaux X
Florence ALLAIS Fargues Saint Hilaire X
Axelle BALGUERIE Tresses Abs
Alain BARGUE Bonnetan X
Jean-Antoine BISCAICHIPY Tresses Roselyne DIEZ
Patrick BONNIER Croignon X
Hervé CAZENABE Camarsac Abs
Christophe COLINET Carignan de Bordeaux X
Céline DELIGNY - ESTOVERT Pompignac Abs
Dominique DERUE Bonnetan Abs
Roselyne DIEZ Tresses X
Carlos FERREIRA DA SILVA Sallebceuf Nathalie MAVIEL
Frédéric GARCIA Fargues Saint Hilaire Bertrand GAUTIER
Bertrand GAUTIER Fargues Saint Hilaire X
Thierry GENETAY Carignan de Bordeaux X
Laurent JANSONNIE Carignan de Bordeaux X
Emmanuel KERSAUDY Sallebceuf X
Catherine LAGEYRE Tresses X
Hélene LE ROUX Pompignac Abs
Nathalie MAVIEL Sallebceuf X
Frank MONTEIL Carignan de Bordeaux Abs
Annie MUREAU LEBRET Tresses X
[sabelle PASSICOS Carignan de Bordeaux X
Natalie ROCA Fargues Saint Hilaire Abs
Gérard SEBIE Pompignac Céline DELIGNY
ESTOVERT(absente)
Marie Jeanne SOKOLOVITCH Camarsac X
Christian SOUBIE Tresses X
Christophe VIANDON Tresses Annie MUREAU LEBRET
Loic VIDAL Pompignac Abs
Affiché, le 1-7 JUIL. 2021

Communauté de communes Les Coteaux Bordelais 8 rue Newton - Parc d'activités 33370 TRESSES
Tél.: 05 57 34 26 37 - Fax: 05 57 34 12 08 - www.coteaux-bordelais.fr - contact@cdc-coteaux-bordelais.fr
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N° 2021-47
Objet : Délibération portant Création d’un poste de conseiller numérigue

Vu la loi n® 84-53 du 26 janvier 1984 modifiée portant dispositions statutaires relatives & la fonction
publique territoriale, notamment 1’ article 311,

Vu laloi n® 2020-1721 du 29 décembre 2020 de finances pour 2021,

Vu le décret n°88-145 pris en application de I'article 136 de la loi n°84-56 modifiée portant
dispositions statutaires relatives a la fonction publique territoriale et relatif aux agents non titulaires de
la fonetion publique territoriale,

Vu le mandat conclu entre I’ Agence Nationale de 1a Cohésion des Territoires (ANCT) et la Caisse des
Dépbts et Consignations (CDC), le 7 avril 2021 concernant 1’opérationnalisation du dispositif
« Conseiller numéricue »

Vu le dossier de demande de subvention dans le cadre du dispositif Conseiller numérique déposé par
la Communauté de communes « les Coteaux Bordelais »

Vu l’accord de Madame la Préféte de la Gironde pour I’attribution d’un poste de conseiller numérique
recu le 5 juillet 2021 (copie joint)

Vu I'accord de I’Agence Nationale de la Cohésion des Territoires (ANCT) pour le versement d’une
subvention au bénéfice de la Communauté de communes « les Coteaux Bordelais » pour financer son
projet de recrutement d’un conseiller numérigue

Vu I’obligation formulée par I’Etat de procéder au recrutement avant le 1% septembre 2021

Rapport de synthése .

La Communauté de communes « les Coteaux Bordelais » souhaite renforcer et promouvoir ses
actions pour I’inclusion numérique en faveur des habitants des 8 communes membres. Le CIAS fait de
I’accds aux droits un axe prioritaire. Cet accés est de plus en plus conditionné a la disponibilité et & la
maitrise de 'outil informatique ; le CIAS souhaite proposer un accompagnement aux publics en
difficulté,

A ce titre, la Communauté de communes « les Coteaux Bordelais » a candidaté & 1’appel a
manifestation d’intérét « conseiller numérique » organisé par I’Etat dans le cadre du volet numérique
du plan de relance. Ce dispositif permet a la structure accueiilante de bénéficier d’une subvention afin
de financer ’emploi de conseiller numérique. La subvention totale versée par I’Etat s’€léve 4 50 000 €
par poste. Ce soutien est encadré par la signature d*une convention (projet joint) qui en prévoit les
modalités.

Suite & la candidature déposée par la Communauté de communes « les Coleaux Bordelais », la
Préfecture de la Gironde a attribué un poste de conseiller numérique confirmé par le comité national
de validation de I’ Agence Nationale de la Cohésion des Territoires (ANCT)

Dans ce cadre, la Communauté de communes « les Coteaux Bordelais » recrute un conseiller
numérique dont les missions seront déployées autour de 3 axes :

- Former les citoyens aux usages quotidiens du numérique (consulter un médecin,

accompaghement & I’utilisation de la messagerie électronique, bases de bureautique ...)

- Accompagner les citoyens dans leur aceés aux droits afin de leur permettre de réaliser des
démarches administratives en ligne de maniére autonome (caf, pdle emploi, état civil,
suivi d’inscription scolaire et périscolaire ...)

- Sensibiliser aux enjeux du numérique et favoriser des usages citoyens (maitriser les
réseaux sociaux, protéger ses données, apprendre 4 vérifier ses sources ...).
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Le Conseiller numérique sera amené a animer des lieux dédiés sur le territoire communautaire. 11 sera
associé aux projets et aux actions des communes, de la Communauté de communes et de partenaires
favorisant I’inclusion numérique.

[T est proposé de créer un emploi non permanent de catégorie C afin de mener le projet dispositif
« Conseiller numérique », pour une durée de 2 ans. Le contrat prendra fin lors de la réalisation du
projet ou de I’opération pour lequel le contrat a été conclu. A défaut le contrat prendra fin aprés un
délai d’un an minimum si le projet ne peut pas étre réalisé. Le contrat sera renouvelable par
reconduction tacite lorsque le projet prévu ne sera pas achevé au terme de la durée initialement
déterminée. La durée totale des contrats ne pourra excéder 6 ans.

Pour pouvoir procéder au recrutement dans les délais impartis par I’Etat, 4 savoir avant le 1¢
septembre, il est nécessaire de créer au plus vite I’'emploi pour tenir compte de la période estivale peu
propice a cette phase de recrutement et pour commencer au plus vite la phase de sélection.

Apres avoir entendu le rapporteur,

Apres en avoir délibéré, le Conseil communautaire vote et décide & I’'unanimité des suffrages
exprimés de :

1. De confirmer le recours a I'urgence pour réunir le conseil communautaire ce jour

2. De créer le poste non permanent de conseiller numérique a temps complet

3. De pourvoir ce poste & temps complet par un agent contractuel de catégorie C
conformément & I"article 311 de la loi n® 84-53 du 26 janvier 1984 pour une durée de 2 ans

4. De dire que la rémunération, qui sera déterminée selon un indice de rémunération de la
grille indiciaire relative au cadre d’emploi des adjoints administratifs, et les contributions
seront prélevées sur les crédits inscrits a cet effet au budget de la Communauté de
communes

5. D’autoriser le Président & signer la convention bipartite entre la caisse des dépéts et
consignations et la Communauté de communes « les Coteaux Bordelais »

Le Président :

- Certifie sous sa responsabilité le caractére exécutoire de
cet acte,

- Informe que la présente délibération peut faire I’objet
d’un recours pour excés de pouvoir devant le Tribunal
administratif de Bordeaux, 9 rue Tastet, 33000
Bordeaux dans un délai de deux mois 4 compter de sa
publication et de sa réception par le Représentant de
I'Etat

- Le Tribunal administratif peut étre saisi par I’application
informatique « Télérecours citoyens » accessible par le
site [nternet www.telerecours. it

Fait a Tresses, le 9 juillet 2021

Le Président
Christian SOUBIE

Pour extrait conforme

Signé par : Christian Soubie
DateA : 12/07/2021
QualitéA : Parapheur Président Coteaux Bordelais



Bordereau de signature
Délibération portant Création d’un poste de conseiller
numérique

Signataire - Date Annotation

\.n./;s,mCotea.ﬁ.x Bordélais,
Parapheur Coteaux Bordelais 09/07/2021 ol Visa
ws

Michaé! Ristic, Parapheur DGS '
Coteaux Bordelais 09/07/2021 | Visa |

fol Signature

Christian Soubie, Parapheur

;.5 . 12/07/2021 Certificat au nom de Christian SQUBIE (PRESIDENT,
Président Coteaux Bordelais COMMUNAUTE DE COMMUNES LES COTEAUX BORDELAIS),
"~ émis par ChamberSi I 3 alified elD, valide du 08
% juii. 2020 & 08:12 au 08 juil. 2023 & 08:12.
Parapheur Coteaux Bordelais
ws |

Dossier de type : Actes // Coteaux_Bordelais_DGS_Président



Interne

Envoyé en préfecture le 12/07/2021

Regu en préfecture le 12/07/2021
5 F.':BLIQUE Affiché le sao

CONSEILLER ;
z 1D : 033-243301355-20210709-2021 47-DE

FRANCAISE e NUMERIQUE A Y] "
Liersé France
Egalité A & (&)
Framitt services (AN

Vous ne devez pas remplir cette convention specimen. Vous
recevrez la convention pré-remplie a nous retourner signée une fois
votre inscription réalisée sur Démarches simplifiées

CONVENTION DE SUBVENTION AU TITRE DU DISPOSITIF
CONSEILLER NUMERIQUE FRANCE SERVICES

Fonds géré par la Caisse des Dépéts et Consignations
pour le compte de I’Etat — XX

En r\l

REPUBLIQUE  AGENCE

FRANCAISE NATIONALE = =N

L DE LA COHESION BANOUE ges
OFS TERRITOIRES TERRITOIRES

bl e
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REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité
Fraterntté

En
REPUBLIQUE  AGENCE
FRANCAISE NATIONALE

. DE LA COHESION
DES TERRITOIRES

CONSEILLER
NUMERIQUE
France
services
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Vu la LOI n® 2020-1721 du 29 décembre 2020 de finances pour 2021

Vu le mandat conclu entre I'Agence Naticnale de la Cohésion des Territoires et la Caisse des
Dépdts et consignations le 7 awil 2021 concernant l'opérationnalisation du dispositif
Conseiller Numérigue France Services.

Vu le dossier de demande de subvention dans le cadre du dispositif Conseiller Numérique
France Services déposé par XX le XX,

Vu la décision du Comité de sélection en date du XX,

ENTRE :

La CAISSE DES DEPOTS ET CONSIGNATIONS, établissement special créé par la loi du 28
avril 1816 codifiee aux articles L. 518-2 et suivants du code monétaire et financier, ayant son
siége au 56, rue de Lille 75007 Paris, représentée par Monsieur Antoine Troesch, en sa
qualité de Directeur de l'investissement de la Banque des Territoires, ou tout représentant de
ce dernier, agissant en vertu d’un arrété portant délégation de signature du Directeur général
en date du 4 mars 2021. e e

Ci-aprés indifféremment dénommée la « CDC »
~ ou la « Caisse des Dépéts » d’une part,

ET:

XX, numéro SIRET 20006334500017 ayant son siége &

XX - o

représentée par Saisir le texte, en sa qualité de Saisir le texte, diment habilité aux fins des
présentes en vertu d’'une délibération du Saisir e texte en date du Saisir le texte.

- Ci-aprés dénommé le « Bénéficiaire », d’autre part,

ci-aprés désignaes ensemble les « Patties » et individuellement une « Partie ».

Interne
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IL A ETE EXPOSE CE QUI SUIT :

Dans le cadre du volet « Inclusion Numérique » du plan de relance, I'Etat a lancé le dispositif
« Conseiller numérique France Services » qui est piloté et animé par I'’Agence nationale de
la cohésion des territoires (ANCT).

Annoncee par le Président de la République lors de la Conférence nationale des territoires
en 2017 et créée par la loi du 22 juillet 2019, I'Agence nationale de la cohésion des territoires
(ANCT) a été mise en place le 1er janvier 2020.

Née de la fusion du Commissariat général a I'egalité des territoires, de I'Epareca et de
I'’Agence du numérique, I'ANCT est un nouveau partenaire pour les collectivités locales. Sa
création marque une transformation profonde de I'action de I'Etat : une action désormais plus
en lien avec les collectivités territoriales pour faire réussir leurs projets de territoires.

Le plan France Relance affecte un budget inédit a la réalisation de trois actions phares en
faveur de I'inclusion numérique :

- Des outils simples et sécurisés pour permettre aux aidants (travailleurs sociaux,
agents de collectivité territoriale, etc.) de mieux accompagner les Frangais qui ne
peuvent pas faire leurs démarches administratives seuls :

- Des lieux de proximité, en plus grand nombre, qui proposeront de nombreuses
activités en lien avec le numérique et animés par des conseillers numériques ;

- La création de 4 000 postes de conseillers numeriques, ayant pour réle de proposer
au plus pres des Francais des ateliers d'initiation et de formation au numérique du
quotidien.

Le dispositif Conseiller numérique France Services s'adresse aux structures publiques et
privées souhaitant recruter un ou plusieurs conseiller(s) numérique(s) afin de participer a
I'appropriation du numérique par tous.

XX a candidaté a ce dispositif et a été retenu.

Le dispositif Conseiller numérique France Services permet a la structure accueillante de
bénéficier d’'une subvention afin de financer I'emploi d'un conseiller, rémunéré a minima a
hauteur du SMIC.

Le Bénéficiaire bénéficie d’une subvention d'un montant forfaitaire de 50 000 euros
maximum pour une durée de 2 ans minimum et de 3 ans maximum par poste (et majorée
selon les dispositions réglementaires en vigueur en outre-mer le cas échéant.

Le conseiller numérique bénéficie d'une formation puis accompagne les usagers sur trois
thématiques considérées comme prioritaires :

* Soutenir les Frangaises et les Francais dans leurs usages quotidiens du numérique ;
travailler & distance, consulter un médecin, vendre un objet, acheter en ligne, etc. :

* Sensibiliser aux enjeux du numérique et favoriser des usages citoyens et critiques :
s'informer et apprendre & vérifier les sources, protéger ses données personnelles,
maitriser les réseaux sociaux, suivre la scolarité de ses enfants, etc. ;

* Rendre autonomes pour réaliser des démarches administratives en ligne seul.

La Caisse des Dépéts et Consignations (CDC) est mandatée par I'Etat pour apporter son
appui au dispositif piloté par FTANCT. A ce titre, la CDC opére plusieurs actions dont le
versement de subventions aux structures accueillantes au nom et pour le compte de I'Etat.

La Caisse des Dépots et ses filiales constituent un groupe public au service de lintérét
général et du développement économique du pays. Ce groupe remplit des missions d'intérét
géneral en appui des politiques publiques conduites par I'Etat et les collectivités locales. En
son sein, partenaire privilégié des collectivités territoriales, la direction de la Banque des
Territoires accompagne la réalisation de leurs projets de développement. A ce titre, elle
souhaite renforcer son appui aux acteurs du territoire, pour mieux répondre a leurs besoins.
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Fort de ces informations, XX a sollicité un financement par lEtat dans le cadre de PAppel a
manifestation d'intérét « Recrutement et accuell de conseillers numeériques dans le cadre de
France relance ». En réponse a cette demande, 'ANCT a décidé d'accorder une subvention
au Bénéficiaire pour financer son projet de recrutement de Conseiller(s) numérique(s). Le
soutien financier, versé par la CDC dans le cadre du dispositif Conselller numérique France
Services, est I'objet de la présente convention,

CECI EXPOSE, IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

Article 1 - Objet de la Convention

La présente convention et ses annexes (la « Convention ») ont pour objet de définir les
modalités pratiques et financiéres du soutien sous forme de subvention versé par la Caisse
des Dépdts au Bénéficiaire dans le cadre du dispositif Conseliler numérique France
Services. T R

XX souhaite recruter 1 Conseillers numeriques France services pour mener & bien des
activités de médiation numérique ; ' -

- Creer et animer des ateliers numeriques individuels . ou collectifs sur les 3
thematiques de services identifiés ; R .

- Proposer des initiations au numerique dans des lieux de passage {mairies,
bibliothéques, France Setvices, marchés, centres commerciaux, etc.) ou sur des
événements : ‘ R

- Répondre aux appels issus de la plate-forme - téléphonique nationale « Solidarite
Numérique » ; . ' _

- Participer a toute autre démarche d’accompagnement aux usages numérigues mise
en place (plate-forme téléphonique locale, portes ouvertes, etc.).

Le soutien financier de I'Ftat versé par la Caisse des Dépbts participe strictement & la
rémunération de ce conseillei:., :

Article 2 - Modalités de réalisation

21: Collabdraﬁon enfre les Parties

Le Bénéficiaire est I'employeur direct du conseiller. | les recrute dans le respect des
dispositions légales et réglementaires qui lui sont applicables et dans les conditions prévues

- par le dispositif Conseillers numériques France Services. Il prend a sa charge leur

rémunération. Il en informe la CDC au moyen des outils de suivi visés a I'article 2.4.
Les contrats d'un an renouvelabie un an, conclus en application de I'article 3-2 de la loi

n°84-53 du 26 janvier 1984, sont eligibles au subventionnement prévu par la présente
convention,

2.2 : Engagement du bénéficiaire
Le bénéficiaire s'engage :

-~ Alaisser partir le conseiller recruté en formation sa prise de poste dans le cas d’une
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formation initiale ou, dans le cas d’une formation continue, a mettre a disposition de
I'organisme de formation le conseiller selon un calendrier établi au moment de la
signature du contrat. Initiale ou continue, ces formations sont prises en charge par
I'Etat dans le cadre de ce dispositif ;

- Ace que le conseiller réalise les trois grandes missions décrites plus haut et exerce
exclusivement les missions décrites https://cdn.conseiller-numerique.gouv.fr/
presentation-conseiller-numerique.pdf, a I'exclusion de toute autre activité ;

- A mettre a sa disposition les moyens et équipements nécessaires pour réaliser sa
mission (ordinateurs, téléphones portables, salles de travail, voiture si nécessaire) ;

- Aassurer la gratuité de ces activités pour les usagers ;

- A permettre au conseiller de consacrer du temps pour participer aux rencontres
locales et nationales organisées pour cette communauté ainsi que pour la formation
continue ;

- A transmettre les éléments de suivi a la Caisse des Dépdts selon les modalités
visées a l'article 2.4 :

- Ace gu'ils revétent une tenue vestimentaire dédiée pour les activités qu'ils réalisent.

: Engagements de la Caisse des Dépéts

La Caisse des Dépdts s'engage a accompagner le Bénéficiaire pendant la durée de |a
convention par l'intermédiaire de :

- Lamise a disposition du guide de 'employeur ;

- L'organisation de contacts fréquents entre I'équipe de pilotage de la Caisse et |e
bénéficiaire Iui permettant de bénéficier d'un accompagnement et de recevoir des
réponses a ses questions ;

- Averser la subvention selon les modalités decrites a I'article 4.2.

2.4. Modalités de suivi

Pour permettre & 'ANCT de piloter le dispositif et évaluer son impact, le bénéficiaire devra
fournir differents éléments de suivi a la CDC et a I'eéquipe en charge du dispositif Conseiller
numérique France Services.

* Eléments de suivi relatif aux activités réalisées par le bénéficiaire et par le
conseiller numérique

De fagon réguliére, il est demandé au Conseiller numérigue France Services de transmettre,
sur son espace « Conseiller », des informations concernant son activite, pouvant inclure le
nombre d’ateliers réalisés, le nombre de participants, le profil des personnes accompagnées,

Le bénéficiaire s'assure de la bonne fréquence des comptes-rendus d'activité et est
responsable de la fiabilité des informations transmises.

* Suivi de la consommation de la subvention
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Sur demande des services de la Caisse, le bénéficiaire devra fournir les éléments permettant
de justifier I'utilisation de la subvention.

Article 3 — Responsabilité - Assurances

3.1 Responsabilité

L'ensemble des actions menées dans le cadre du recrutement des conseillers numériques
est initié, coordonné et mis en ceuvre par le Bénéficiaire qui en assume I'entiére
responsabilite. De plus, les publications et bilans issus de ces activités (notamment
publication sur Internet et publication papier) seront effectués sous la seule responsabilité
éditoriale du Bénéficiaire.

Il est expressément précisé, dans cette perspective, que la Caisse des Dépéts n'assumera,
ni n’encourra aucune responsabilité du fait de [I'utilisation, par le Bénéficiaire, de son soutien
dans le cadre de ce dispositif, notamment pour ce qui concerne les éventuelles difficultés
techniques, juridiques ou pratiques liées a I'activité du Bénéficiaire.

Le Bénéficiaire déclare respecter les dispositions légales et réglementaires applicables aux
actions qu’il entreprend, notamment celles relatives a |a protection des données a caractére
personnel resultant des nouvelles obligations fixées par le Reglement européen (UE)
2016/679 du 27 avril 2016 ainsi que la loi 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée.

Le Benéficiaire agit en qualité de responsable de traitement dans le cadre du dispositif
Conseiller numérique France Services et il garantit a ce titre qu'il informera les personnes
concernées (i) de leurs droits d'accéder a leurs données ou de s'opposer au traitement de
leurs données dans les conditions prévues par la reglementation et (ii) des conditions
d’exercice des droits des personnes.

Le Bénéficiaire s’engage a respecter, le cas échéant, les régles légales et réglementaires
applicables a la commande publique.

3.2 Assurances

Le Beneficiaire est titulaire d'une assurance responsabilité civile générale couvrant de
maniére générale son activité pendant toute la durée de la Convention. Le Bénéficiaire
maintiendra cette assurance et justifiera du paiement des primes afférentes a la Caisse des
Dépbts a premiére demande.

Article 4 — Modalités financiéres

4.1 Montant de la subvention de la Caisse des Dépots

Le Bénéficiaire bénéficie d’une subvention d’un montant forfaitaire de 50 000 euros
maximum pour une durée de 2 ans minimum et de 3 ans maximum par poste (et majorée
selon les dispositions réglementaires en vigueur en outre-mer le cas échéant.

Si l'entité bénéficie déja d'une aide titre de I'emploi du conseiller numérique, la subvention ne
peut pas excéder une prise en charge correspondant a la différence entre le montant de la
rémunération d'un/des conseillers numériques et 'aide pergue au titre de 'emploi d'un
conseiller numérique. Cette aide est nécessairement déduite du montant de la subvention
dont peut bénéficier la structure accueillante.
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Le soutien public pergu reldve d'un financement européen et est a ce titre incompatible avec
tout autre financement européen (notamment FEDER, FSE ou FTJ). Un double financement
européen sur un méme projet expose le bénéficiaire & un éventuel remboursement intégral
des sommes pergues.

4.2 Modalités de versement

La subvention sera versée selon les modalités suivantes :

- 20% dans le mois suivant la signature du contrat,
- 30% 6 mois aprés la signature du contrat,
- 50% 12 mois aprés la signature du contrat.

Le reglement de chaque échéance de la subvention sera effectué, par virement bancaire, sur
le compte du Bénéficiaire dont les coordonnées bancaires auront été préalablement
transmises a la Caisse des Dépdts. .

4.3 Utilisation de ia subvention

La subvention visée ci-dessus est versée en contrepartie de Femploi du/des conseillers
numeériques par la structure d’accueil selon les modalités précisées au 4.1 et 4.2. Elle est
strictement réservée a la rémunération du conseiller 2 I'exclusion de toute autre affectation.
Les versements seront conditionnés au strict respect ‘des conditions d'emploi de Ia
subvention, notamment 'exercice exclusif des missions de'Conseiller numérique ainsi que
l'accompagnement du plus grand nombre de Frangais. .

Dans Fhypothése du non renouvellement du contrat conclu au titre de i'art 3-2 de la loi
n°84-53 du 26 janvier 1984, le subventionnement_ accordé au titre de ce contrat prend fin.

En cas de non-respect de cette obligation, le montant de la subvention dont I'emploi n"aura
pu étre justifié, fera I'objet d'un reversement a la CDC sur simple demande de cette derniére.
Les versements pourront &tre suspendus dans I'attente de Ia transmission par le Bénéficiaire
de 'ensemble des élements permettant d'attester de la bonne utilisation de la subvention.

Article 5 — Confidentialits

Le Bénéficiaire ‘s'engage a veiller au respect de la confidentialité des informations et
documents. concernant le groupe Caisse des Dépdts, de quelle que nature quiils soient et
quels que -soient leurs supports, qui lui auront été communiqués ou dont il aura eu
connaissance lors de la négociation et de I'exécution de la Convention, sous réserve des
informations et documents transmis par la Caisse des Deépdts aux fins expresses de leur
divulgation dans le cadre du dispositif Conseiller numérique France Services.

L'ensemble de ces informations et documents est, sauf indication contraire, réputé
confidentiel.

Le Bénéficiaire s'engage 3 veiller au respect par ses préposés et sous-traitants éventuels, de
cet engagement de confidentialité.

Sont exclues de cet engagement ;
- les informations et documents qui seraient déja dans le domaine public ou celles
notoirement connues au moment de leur communication,
- les informations et documents que la loi ou Ia réglementation obligent a divulguer,
notamment & la demande de toute autorité administrative oy Judiciaire compétente.
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La présente obligation de confidentialité demeurera en vigueur pendant toute la durée de la
Convention et pour une durée de deux (2) années a compter de la fin de la Convention,
quelle que soit sa cause de terminaison.

Article 6 — Communication - Propriété intellectuelle

Les Parties s’informeront mutuellement sur toute communication qu’elles souhaitent réaliser
au sujet de la Convention. Toute communication externe par I'une ou l'autre des Parties
devra faire |'objet d'une autorisation préalable auprés de I'autre Partie.

6.1 Communication par le Bénéficiaire

Le Béneficiaire s'engage a mentionner le soutien apporté par I'Etat au travers du dispositif
Conseiller numérique France Services dans ses propres actions de communication é&crite ou
orale relatives au dispositif. En particulier, sur les supports de communication (plaquette, site
intern’et, affiches, vidéos, etc.) : le Bénéficiaire fait figurer la mention « Opération soutenue
par I'Etat dans le cadre du dispositif Conseiller Numerique France Services », le lien suivant :
« www.conseiller-numerique.gouv.fr » et les logos du dispositif Conseiller Numérique France
Services et de France Relance.

Le format, le contenu et I'emplacement de ces éléments seront déterminés d'un commun
accord entre 'ANCT, la CDC et le Bénéficiaire. En tout état de cause, leur format sera au
moins aussi important que celui des mentions des éventuels autres partenaires du
Bénéficiaire. De maniére générale, le Bénéficiaire s'engage, dans 'ensemble de ses actions
de communication, d'information et de promotion a ne pas porter atteinte a image ou a la
renommeée de la Caisse des Dépéts et de 'ANCT.

6.2 Communication par la Caisse des Dépots

Toute action de communication, écrite ou orale de Ia CDC, impliquant le Bénéficiaire fera
I'objet d’'un accord de principe du Bénéficiaire et de 'ANCT. La demande sera soumise au
Bénéficiaire & et FANCT dans un délai de deux (2) jours ouvrés avant I'action prévue. Le
Benéficiaire et 'ANCT s'engagent a répondre dans un délai de deux (2) jours ouvrés.

De maniére générale, la Caisse des Dépdts s'engage, dans I'ensemble de ses actions de
communication, d'information et de promotion, a ne pas porter atteinte a I'image ou a la
renommée du Bénéficiaire et de 'ANCT.

6.3 Propriété intellectuelle

La Caisse des Dépots pourra mentionner a des fins de communication interne et externe le
soutien apporté par I'Etat au bénéficiaire et a ce titre, pourra faire état des résultats du
dispositif Conseiller Numérique France Services piloté par 'ANCT. Les modalités de
communication externe étant soumises aux dispositions mentionnées dans Iarticle 6.2.

En conséquence, le Bénéficiaire n'intentera aucune action contre la Caisse des Dépéts au
titre de ses droits de propriété intellectuelle et garantit la Caisse des Dépéts contre toute
action, réclamation ou revendication intentée contre cette derniére, sur la base desdits droits
de propriété intellectuelle. Le Bénéficiaire fera son affaire et prendra a sa charge les frais,
honoraires et éventuels dommages et intéréts qui découleraient de tous les troubles, actions,
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revendications et évictions engagés contre la Caisse des Dépots au titre d’'une exploitation
desdits droits conforme aux stipulations du présent article.

Article 7 — Durée de la Convention

La Convention prend effet & compter de sa signature par 'ensemble des Parties et est
conclue pour une durée déterminée, qui s'achévera au plus tard le 22/05/2023, sous réserve
des stipulations des articles 5, 6 et 8, qui s’appliquent pour la durée des droits et obligations
en cause, quelle que soit la cause de terminaison de la Convention.

Article 8 — Résiliation

8.1 : Résiliation pour faute

En cas de mauvaise exécution ou d'inexécution par une des Parties de ses obligations
contractuelles, la Convention sera résiliée de plein droit par I'autre Partie, aprées une mise en
demeure par lettre recommandée avec avis de réception, restée infructueuse aprés un délai
de trente (30) jours calendaires & compter de son envoi, nonobstant tous dommages et
intéréts auxquels elle pourrait prétendre du fait des manquements susvisés.

8.2 : Résiliation pour force majeure ou empéchement

Si le Bénéficiaire se trouve empéché, par un événement de force majeure, de faire réaliser la
mission définie & l'article 1 de la présente Convention, celle-ci sera résiliée de plein droit,
sans indemnité, trente (30) jours calendaires aprés notification a la CDC, par lettre
recommandée avec avis de réception, de I'événement rendant impossible I'exécution de la
Convention. Aucune des Parties ne sera responsable du manguement ou du non-respect de
ses obligations dues & la force majeure. Sont considérés comme cas de force majeure ou
cas fortuit, ceux habituellement retenus par la jurisprudence des cours et tribunaux francais
et communautaires. De méme, la Convention sera résiliée de plein droit en cas de
dissolution du Bénéficiaire.

8.3 : Conséquences de la résiliation

En cas de résiliation de la Convention, le Bénéficiaire est tenu de restituer a la Caisse des
Dépots, dans les trente (30) jours de la date d'effet de la résiliation, les sommes déja
versées, dont le Bénéficiaire ne pourrait pas justifier de I'utilisation. La ou les sommes qui
n'auraient pas encore été versées ne seront plus dues au Bénéficiaire.

8.4 : Restitution

Les sommes versées par la CDC conformément a I'article 4 ci-dessus, et pour lesquelles le
Bénéficiaire ne pourra pas justifier d’une utilisation conforme aux objectifs définis dans le
cadre de la présente Convention, sont restituées sans délai a la CDC, et ce, sur simple
demande de cette derniére. Dans tous les cas de cessation de la Convention, le Bénéficiaire
devra remettre a la CDC, dans les trente (30) jours calendaires suivant la date d'effet de la
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cessation de la Convention et sans formalité particuliere, tous les documents fournis par la
Caisse des Dépots et que le Bénéficiaire détiendrait au titre de |a Convention.

Article 9 — Dispositions Générales

9.1 Election de domicile - Droit applicable - Litiges

Les Parties élisent respectivement domicile en leur siege figurant en téte des présentes.

La Convention est soumise au droit francais. Tout litige concernant la validité, I'interprétation
ou I'exécution de la Convention sera, a défaut d'accord amiable, soumis aux tribunaux
compétents du ressort de |a juridiction de Paris.

9.2 Intégralité de la Convention

Les Parties reconnaissent que la Convention constitue lintégralité de I'accord conclu entre
elles et se substituent a tout accord antérieur, écrit ou verbal.

9.3 Modification de la Convention

Aucune modification de la Convention, quelle qu'en soit I'objet, ne produira d'effet entre les
Parties sans prendre la forme d'un avenant diment daté et signé entre elles.

9.4 Cession des droits et obligations

La Convention est conclue intuitu personae, en conséquence le Bénéficiaire ne pourra
transférer sous quelle que forme que ce soit, a titre onéreux ou gratuit, les droits ou
obligations découlant de la Convention, sans I'accord exprés, préalable et écrit de la Caisse
des Dépots.

La Caisse des Dépéts pourra quant & elle librement transférer les droits et obligations visés
par la Convention.

9.5 Nullité

Si l'une quelconque des stipulations de la Convention s'avérait nulle au regard d'une régle de
droit en vigueur ou d'une décision judiciaire devenue définitive, elle serait alors réputée non
écrite, sans pour autant entrainer la nullité de la Convention, ni altérer la validité des autres
stipulations.

9.6 Renonciation

Le fait que l'une ou l'autre des Parties ne revendique pas l'application d'une clause
quelconque de la Convention ou acquiesce de son inexécution, que ce soit de maniére
permanente ou temporaire, ne pourra étre interprété comme une renonciation par cette
Partie aux droits qui découlent pour elle de ladite clause.
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Fait en 2 exemplaires

A Saisir le texte, le Sajsir le texte.

Pour la Caisse des Dépéts Pour le Bénéficiaire
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